Prirucka uzivatele

Tiskarna stitkd
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a ujistéte se, Ze ji rozumite.

Doporu€ujeme, abyste tuto pfiruéku uschovali na snadno dostupném
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1| Pouzivéni propojovaciho kabelu

Kabel RS-232C a sitovy kabel nepatfi mezi standardni pfisluSenstvi.
Zvolte vhodny kabel pro va$e rozhrani.

* Kabel USB
Pouzijte pfilozeny propojovaci kabel.

* Kabel RS-232C (pouze model QL-720NW)
V nize uvedené tabulce jsou zobrazena pfifazeni pind u sériovych kabell
(kabely RS-232C), ktera Ize pouzivat s touto tiskarnou. Tyto kabely Ize zakoupit
v obchodé s elektronikou. Nepouzivejte propojovaci kabel del$i nez 2 metry.

Strana s tiskarnou Brother QL Strana s pocitatem
D-sub zasuvka, pojistny Sroub &. 4-40 (UNC) (D-Sub9P zasuvka)
Nazev Pocet e . Pocet Nazev
signalu pind Prirazent pinu pind signalu
DCD 1 1 DCD
RXD 2 2 RXD
TXD 3 >< 3 TXD
DTR 4 4 DTR
GND 5 5 GND
DSR 6 6 DSR
RTS 7 7 RTS
CTS 8 8 CTS
RI 9 9 RI

@ Sériovy konektor RS-232C v tomto pfistroji neni zdrojem omezeného napéjeni.

* Sitovy kabel (pouze QL-720NW)
Pouzijte pfimy kabel tvofeny kroucenou dvojlinkou kategorie 5 (nebo vyssi) pro
10BASE-T nebo 100BASE-TX sit Fast Ethernet.



Dulezité
U rozhrani USB byste méli pouzivat dodany propojovaci kabel USB,
abyste vyhovéli limitim pro elektromagnetickou kompatibilitu.

U sériovych a sitovych rozhrani byste méli v zajmu vyhovéni limitiim
elektromagnetické kompatibility pouZzivat stinény propojovaci kabel.

Zmény nebo upravy, které nejsou vyslovné schvaleny spolecnosti
Brother Industries, Ltd., mohou zhorSit vykon funkci a kvalitu tisku
a na toto poskozeni se nemusi vztahovat omezena zaruka.

0 * Upozornéni ohledné sitovych propojeni LAN:
Nepfipojujte tento pfistroj k siti LAN, ktera je vystavend pfepéti.
* Upozornéni ohledné sitovych propojeni RS-232C:
Sériovy konektor RS-232C v tomto pfistroji neni zdrojem omezeného napajeni.



Odinstalovani programu
a ovladace tiskarny

Tato ¢ast popisuje, jak odinstalovat program a ovladac tiskarny. V nasledujicich krocich
uvidite XX-XXXX. Misto ,XX-XXXX" si dosadte nazev své tiskarny.

Odinstalovani programu / Pfiru¢ky uzivatele

(Windows®)

Systém Windows® XP / Windows Server® 2003

Z nabidky [Ovladaci panely] pfejdéte do [Pfidat nebo odebrat programy].
Zobrazi se dialogové okno [PFidat nebo odebrat programy].

Systém Windows Vista®/ Windows® 7 / Windows Server® 2008

Z nabidky [Ovladaci panely] pfejdéte do [Programy] a otevfete [Programy a funkcel].
Zobrazi se okno [Odinstalovat nebo zménit program].

N <

Systém Windows® XP / Windows Server® 2003
Vyberte Pfiru¢ku uzivatele programu, ktery chcete odstranit, jako je napfiklad

program P-touch Editor 5.0, a klepnéte na [Odstranit].
Systém Windows Vista® / Windows® 7 / Windows Server® 2008

Vyberte Pfiru¢ku uzivatele programu, ktery chcete odstranit, jako je napfiklad
program P-touch Editor 5.0, a klepnéte na [Odinstalovat].

Klepnéte na [OK]/[Ano].
Zahaji se proces odinstalovani.

A W<

Zavrete dialogové okno [Pfidat nebo odebrat programy]
(Windows® XP / Windows Server® 2003) / [Programy a funkce]
(Windows Vista® / Windows® 7 / Windows Server® 2008).

Pfirucka uzivatele programu Brother P-touch Editor / Brother P-touch Update
Software byla odinstalovana.
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Odinstalovani ovladaée tiskarny (Windows®)

1

Vypnéte tiskarnu.

v

2

Systém Windows® XP

Z nabidky [Ovladaci panely] pfejdéte do [Tiskarny a jiné hardware] a oteviete okno
[Tiskarny a faxy].

Systém Windows Server® 2003

Z nabidky [Ovladaci panely] oteviete okno [Tiskarny a faxy].

Systém Windows Vista®

Oteviete [Ovladaci panely], pfejdéte k polozce [Hardware a zvuky] a oteviete
[Tiskarny].

Systém Windows® 7

Klepnéte na @ , prejdéte do [Tiskarny a zafizeni].

Systém Windows Server® 2008

Z nabidky [Ovladaci panely] otevfete [Tiskarny].

(& Podrobnosti viz napovéda k systému Windows®.

W <

Systém Windows® XP / Windows Server® 2003
Zvolte ,Brother XX-XXXX* a klepnéte na [Soubor] - [Smazat].

Systém Windows Vista® / Windows® 7 / Windows Server® 2008
Zvolte ,Brother XX-XXXX*, klepnéte pravym tlagitkem na ikonu a poté klepnéte
na [Smazat] (Windows Vista® / Windows Server® 2008) / [Odstranit zafizeni]
(Windows® 7).

A <

Systém Windows® XP / Windows Server® 2003
Prejdéte do [Soubor] - [Vlastnosti serveru].

Systém Windows Vista®

Klepnéte v okné [Tiskarny] pravym tlacitkem a pfejdéte do [Spustit jako spravce] -
[Vlastnosti serveru...].

Pokud se zobrazi dialogové okno [Potvrzeni opravnéni], klepnéte na [Pokracovat].
Pokud se zobrazi dialogové okno [Rizeni uZivatelskych Gétl], zadejte heslo a
klepnéte na [OK].

Systém Windows® 7

Vyberte [Fax] nebo [Zapisovaci modul dokumentl Microsoft XPS] v okné [ZaFizeni
a tiskarny] a poté v listé nabidek klepnéte na [Vlastnosti tiskového serveru].

Systém Windows Server® 2008

V okné [Tiskarny] klepnéte na [Vlastnosti serveru], které se objevi v lidté nabidek.




B | system Windows® XP / Windows Server® 2003 /
Windows Server® 2008

Klepnéte na kartu [Ovladace] a zvolte ,Brother XX-XXXX*. Poté klepnéte na
[Odstranit].

Systém Windows Vista®

Klepnéte na kartu [Ovladace] a zvolte ,Brother XX-XXXX*. Poté klepnéte na
[Odstranit...].

Systém Windows® 7

Klepnéte na kartu [Ovladace] a poté klepnéte na [Zménit nastaveni ovladace].
(Pokud se zobrazi zprava Rizeni uzivatelskych Gctl, zadejte heslo a klepnéte
na [OK]).

Vyberte ,Brother XX-XXXX* a klepnéte na [Odstranit...].

) <

Systém Windows® XP / Windows Server® 2003
Pfejdéte ke kroku 7.

Systém Windows Vista® / Windows® 7 / Windows Server® 2008

Vyberte [Odstranit ovlada¢ a bali¢ek s ovladaci] a klepnéte na [OK].

| <

Zavrete okno [Vlastnosti tiskového serverul].
Ovladac tiskarny byl odinstalovan.

Odinstalovani aplikace P-touch Editor (Macintosh)

1 Na jednotce, kde je aplikace P-touch Editor nainstalovana, poklepejte
na sloZku ,Applications” (Aplikace) - slozka ,P-touch Editor 5.0 -
slozka ,Uninstall P-touch” - ,UninstallPtEditor.command®.

Zobrazi se okno , Terminal (Terminal) a za¢ne odinstalovani.

[€ « K odinstalovani jsou zapotfebi opravnéni spravce.

* V pfipadé, Ze se okno [Terminal] (Terminal) nezobrazi poklepanim na
zUninstallPtEditor.command®, klepnéte pravym tlacitkem (nebo stisknéte
klavesu Citrl + klepnéte) na ,UninstallPtEditor.command®. Zobrazi se
kontextova nabidka. Oteviete okno [Terminal] (Terminal) z kontextové nabidky.

Klepnutim na © zavfete okno [Terminal] (Terminal).

W YN <

Smazte slozku ,P-touch Editor 5.0 ze slozky ,Applications® (Aplikace).

Nez smazete slozku ,P-touch Editor 5.0% prosime ovéite, zda v ni nejsou
uloZzeny nezbytné soubory.

Aplikace P-touch Editor byla odinstalovana.
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Odinstalovani ovladace tiskarny (Macintosh)

1

Vypnéte tiskarnu.

v

2

Klepnéte na nabidku Apple - [System Preferences]
(Systémové predvolby) a klepnéte na [Print & Fax] (Tisk a fax)
(Mac OS X 10.5.8-10.6) / [Print & Scan] (Tisk a skenovani)
(Mac OS X 10.7).

Vyberte ,Brother XX-XXXX* a klepnéte na [-].

A <4 W <«

Zavrete okno [Print & Fax] (Tisk a fax) / [Print & Scan] (Tisk a sken).

Ovlada¢ tiskarny byl odinstalovan.




3| Vzorové stitky

Zde jsou vzory §titkd, jaké mGzete vytvaret pomoci pfistroje Brother QL-710W/720NW.

Muzete vybirat ze Siroké Skaly Stitk{.
ﬁn;ge\\
4
Laura Johnson )

DATE: 05/09/2008 \
TIME: 14:15 N, 2008

Zvolte typ Stitku, ktery chcete vytvorit.
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4| Obecné postupy

Tato ¢ast popisuje obecny postup pro vytvareni Stitku.

EPripojeni k PC / Mac
4 [Vytvofeni stitkovych dat.

Muzete bud zadat text pfimo pomoci aplikace P-touch Editor, nebo text zkopirovat
z aplikace Microsoft® Office.

Vyuzijte bohatou nabidku editacnich funkci aplikace P-touch Editor, abyste vas
Stitek naformatovali a ozdobili.

Mate-li zajem o podrobné informace o tom, jak vytvaret stitky, viz Napovéda.

N <

Vytisknéte Stitek.
Vytisknéte Stitek z tiskarny Brother QL.

Mr Michael Smith
LBI Group

100, Clean View Ave..
Oxford, Oxon. OX14 3RT

Mate-li zajem o podrobné informace o tom, jak tisknout Stitky, viz Napovéda.

Pravidelné vyjimejte §titky z vystupniho slotu pro &titky, abyste zabranili jejich
nahromadéni a naslednému uviznuti papiru.
BPouzivani pristroje bez pripojeni k poditaci
(pouze u systému Windows®)

1 Vytvotte Stitkova data a pfeneste je do tiskarny. (Viz kapitola P-touch
Transfer Manager Prfirucky uZivatele program(.)

v
2 PouZijte pfikaz Sablony P-touch, abyste vytiskli pfenesenou Sablonu.
(Podrobnosti o funkci $ablony P-touch naleznete v Pfiru¢ce
uzivatele programl na disku CD-ROM.)
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5| Stavova kontrolka

HDefinice kontrolky stavu
Kontrolka stavu na tiskarné Brother QL ur€uje aktudlni provozni stav.

Kontrolka

Stav

Zhasnuta

(@)

Napajeni je VYPNUTO.

Zelena kontrolka sviti

i

Napajeni je ZAPNUTO.

Zelena kontrolka blika

eXeelole)e;

PFijem dat z pocitace.
PFenos dat.
Vytvareni informaci o nastaveni tiskarny.

Oranzova kontrolka sviti

O

Kryt role je otevien. Zavrete spravné kryt role.
PFistroj je v pfechodném stavu resetu.

Oranzova kontrolka blika

Chlazeni (pockejte, dokud nepoklesne teplota tiskové hlavy).
Probiha reset.

Cervena kontrolka sviti

O

Probiha zavadéni funkci pfistroje.

Cervena kontrolka blika

(e}ejelee)e}

Doslo k jedné z nasledujicich chyb.

Cervena kontrolka blika pomalu (v intervalu po jedné vtefiné):
» Konec DK role.

« Byla nainstalovana nespravna DK role.

* Chyba posuvu.

» Chybi DK role.

» Chyba pfi pfenosu dat.

« Byl otevfen kryt role (za provozu pfistroje).

» Chyba pfi zavadéni dat.

» Chyba vyhledavani pfistupového bodu / pfipojeni.

Cervena kontrolka blika v nepravidelném intervalu:
» Chyba odstfihu.

Cervena kontrolka blika rychle:
« Chyba EEPROM.

Blika zelené, oranzové
a potom Cervené

Nastavovani adresy IP.




Velkokapacitni ukladani
(pouze model QL-720NW)

HPopis

Funkce velkokapacitniho ukladani vam umoznuje provadét prikazy tim, ze odeslete

data z pocitace nebo jiného zafizeni na tiskarnu prostfednictvim USB. Soubory, které

byly zkopirovany do oblasti velkokapacitniho ukladani, budou zpracovany pfi stisknuti
tlaCitka Wi-Fi.

Tato funkce je uzite€na pfi nasledujicich situacich.

* Pokud chcete pouzit nastaveni uloZena v pfikazovém souboru (format ,.bin“) nebo
Sablony ulozené ve formatu ,,.blf*, které distribuoval spravce, bez pouziti upraveného
nastroje.

* Pokud chcete provadét pfikazy bez instalace ovladace tiskarny.

* Pokud chcete pouzivat néjaké zafizeni s OS (v€etné jinych operacénich systéma, nez je
Windows), které ma funkci hostovani prostfednictvim USB pro ukladani a pfenos dat.

BPouzivani funkce velkokapacitniho ukladani

1 Potvrdte, Ze je tiskarna vypnuta.

v
2 Podrzte stisknuté tlacitko Wi-Fi a stisknéte a podrzte stisknuté
tlacitko napajeni.

Uvolnéte tlacitko Wi-Fi a tlacitko napajeni, az zacnou zelené blikat
kontrolky stavu a bezdratové sité.

Jakmile kontrolky nékolikrat zablikaji, stavova kontrolka se
automaticky rozsviti zelené.

Pripojte pocita nebo zafizeni k tiskarné pomoci USB. Na obrazovce
pocitaCe nebo zafizeni se zobrazi oblast velkokapacitniho ukladani
tiskarny.
Pokud se oblast velkokapacitniho ukladani nezobrazi automaticky, nahlédnéte
do navodu k pouziti operacniho systému pocitae nebo zafizeni, kde ziskate
informace, jak oblast velkokapacitniho ukladani zobrazit.

W <

Pfetahnéte do oblasti velkokapacitniho ukladani soubor, ktery
chcete kopirovat.

A <
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Stisknéte tlacitko Wi-Fi. Pfikazovy soubor bude proveden.
Pfi provadéni pfikaz(i souboru se zelené rozsviti kontrolka
bezdratove sité.

Po provedeni pfikazll souboru kontrolka bezdratové sité zhasne.

Chcete-li rezim velkokapacitniho ukladani vypnout, vypnéte tiskarnu.
Tiskarna se znovu spusti ve svém bézném provoznim rezimu.

PFi vypnuti tiskarny bude reZzim velkokapacitniho ukladani deaktivovan a jakékoliv
soubory v oblasti velkokapacitniho ukladani budou smazany.

Tato funkce podporuje pouze soubory ve formatu ,.bin“ a ,..blf“. Nepouzivejte

s touto funkci zadné jiné formaty souboru.

Nevytvarejte v oblasti velkokapacitniho ukladani zadné slozky. Pokud vytvofite
néjakou slozku, pfikazy souborl v této sloZzce nebudou provedeny.

Kapacita oblasti velkokapacitniho ukladani je 2,45 MB. Nelze zarugit pouziti
souboru vétsich nez 2 MB.

Pokud do oblasti velkokapacitniho ukladani zkopirujete vice soubor(, budou
provedeny v tom pofadi, v némz byly zkopirovany. Pokud jste béhem jedné
operace zkopirovali vice souborl najednou, nelze poradi, v némz budou soubory
provadény, zarudit.

PFi funkci tiskarny v rezimu velkokapacitniho ukladani nejdou dostupné funkce
bezdratové sité, pevné sité a RS-232C.
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Aplikace iPrint&Label

Aplikace Brother iPrint&Label vam umozniuje pfimy tisk na vasi tiskarnu stitk( Brother QL
z pfistroju Apple iPhone, iPad a iPod touch nebo Android™ smartphone.

Aplikaci Brother iPrint&Label Ize stahnout zdarma ze stranek iTunes nebo Android Market.
Staci na strankach iTunes nebo Android Market vyhledat ,Brother iPrint&Label”.

Aplikace Brother iPrint&Label podporuje nasledujici funkce:

* Tisk Stitk s vami zadanym textem.

* Tisk §titka s textem zadanym pomoci $ablon.

* Tisk pfedem navrzenych $titk( z kolekce §titka.

* Tisk Stitkd s fotografiemi ulozenymi na vaSem pfistroji Apple iPhone, iPad a iPod touch
nebo Android™ smartphone.

Technické specifikace tohoto vyrobku podléhaji zménam bez pfedchoziho upozornéni.



8| Program QL nastroj

PocitaCovy program QL nastroj vam umoznuje ménit vychozi nastaveni tiskarny.

PFi pouziti standardniho pocitaového programu k tisku dokumentu zadavéate nastaveni
tisku v dialogovém okné ovladace tiskarny a poté data odeslete tiskarné. Pomoci tohoto
programu mUzZete zadavat nastaveni, ktera jsou komplexnéjsi nez nastaveni ovladace
tiskarny.

Program QL nastroj pouzivejte ke konfiguraci tiskarny pouze tehdy, neni-li tiskarna
v provozu. Pokusite-li se tiskarnu konfigurovat v momenté, kdy zpracovava néjakou
ulohu, mohla by selhat.

Pouzivani programu QL nastroj

HPred pouzitim programu QL nastroj

* Pfipojte tiskarnu k zasuvce stfidavého napajeni.

* Ujistéte se, Ze byl nainstalovan ovladac¢ tiskarny a je funkéni.

* Pripojte tiskarnu k pocitaci pomoci kabelu USB nebo RS-232C (pouze model QL-720NW).

ESpousténi programu QL nastroj (Windows®)

1 Pripojte tiskarnu, kterou chcete konfigurovat, k pocitaci.

v

2 Klepnéte na [Start] - [VSechny programy] - [Brother] -
[Label & Mobile Printer] - [Printer Setting Tool]. Zobrazi se okno
programu [Printer Setting Tool].

W <

Zvolte tiskarnu pfipojenou b&éhem T =
kroku 1 ;::sv:::mzﬁh‘n:':;s:v:;::::vo\enoutska'mu. -

Upfesnit nastaveni sytosti tisku nebo nastaveni vikonu tiskémy.

Klepnéte na tlagitko [Nastroj].
Zobrazi se hlavni okno.
Viz =» Jak pouzivat program QL nastroj.

A <
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ESpousténi programu QL nastroj (Macintosh)

1 Pfipojte tiskarnu, kterou chcete konfigurovat, k pocitaci Mac.

v

Zobrazi se hlavni okno.
Viz =» Jak pouzivat program QL nastroj.

2 Klepnéte na [Macintosh HD] - [Applications] (Aplikace) - [Brother] -
[Utilities] - [Brother QL-7xx Utility] (Brother QL-7xx Nastroj).

BJak pouzivat program QL nastroj

1 V hlavnim okné programu QL nastroj vyberte zaskrtavaci poli¢ka
parametrl s nastavenimi, ktera chcete zménit.

zadejte potfebné hodnoty.

Vyberte poZzadovana nastaveni z rozbalovacich nabidek nebo

W< N«

spusténi programu QL nastroj se pouziji.

Klepnutim na [Pouzit] ulozte nastaveni v tiskarné.
Nastaveni budou uloZena pfi ukonceni programu QL nastroj a pfi pristim

V pfipadé, Ze je vSak tiskarna jiz k programu QL nastroj béhem jeho spusténi
pfipojena, se nastaveni tiskarny pouziji rovnou.

Zapnout po zapojeni

Stanovuje, zda se pfi pfipojeni napajeciho kabelu
tiskarna zapne ¢€i nezapne automaticky.
Dostupna nastaveni: [VYP], [ZAP]

Nastaveni doby automatického vypnuti

Stanovuje, kolik ¢asu uplyne pfed automatickym

vypnutim tiskarny.

Dostupna nastaveni: [0], [10], [20], [30], [40], [50], [60]
PFi pfipojeni s pevnou / bezdratovou siti je toto
nastaveni deaktivovano.

Sitova nastaveni pfi rezimu Napajeni zapnuto
Stanovuje podminky pro pfipojeni pfes bezdratovou
a pevnou sit (pouze model QL-720NW) pfi zapnuti
tiskarny.

Dostupna nastaveni: (QL-710W)

[Vychozi zapnuto], [Vychozi vypnuto],
[Zachovat aktualni stav]

& Brother 00K Nastroj ==

{Nepgieni | Tisk | Pripofent |

Zaproui po zapojeni

Adusininastaven: - (Neznéme) Haudini
eni i

Pro systém Windows®

(QL-720NW) [Vychozi bezdratova sit’], [Vychozi pevna sit’],

[Zachovat aktualni stav]
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] . L o
Ulozit nastaveni prikazl

Ulozi obsah polozek zobrazenych ve zvolené karté ve formatu pfikazového souboru ,.bin®.

Nastaveni vystupu informaci o tiskarné
Stanovuje, jaké informace budou vytisknuty pfi tisku
nastaveni tiskarny.

Dostupna nastaveni: (QL-710W) [VSel],

[Protokol vyuziti], [Nastaveni tiskarny]
(QL-720NW) [VSe], [Protokol vyuziti],

[Nastaveni tiskarny], [Pfenos dat tiskarny]

Prikazovy rezim (pouze model QL-720NW)
Nastavuje pfikazovy format tiskarny.
Dostupna nastaveni: [Rastr], [ESC/P],
[Sablona P-touch]

Pfenosova rychlost (pouze model QL-720NW)
(pouze systém Windows®)

(pouze pfipojeni RS-232C)

Nastavuje pfenosovou rychlost.

Dostupna nastaveni: [9600], [57600], [115200]

& Brother X000 Nastroj ==
Nepajer! £Tisk | Priojent |
Nestaveni vistupu ifomaci o iskémé
Aduini nastaven:  (Nemame) Haudini
Mastavent: Vi - Pouiit
Phikazovyrein
Adusini nastaven: - (Neanémé) Hgusni ||
Nastaveni: ESC/P > Pouiit
Ulodk nastaven prikazi
Obrov i nastaven na vjchazi hodnoly j Koneo

Pro systém Windows®

& Brother XX XXX Nastro] ==
Nepsjen | Tisk  { Fiipoient|

Prenosova ychlost
Lue specfikovat pouze u séiovsho ppajen.

Aktudini prenosovd rychlost (nastaveni poditace):
9600 bis i

Pripojeni k poru: USBOO1

Prencsova ychiost: B -] b4

Uloiit nastaveni prikazi

Obnov i nagtaveni na wjchozi hodnaly Konec




Udrzbu pfistroje Ize provadét dle potfeby. Nicméné v nékterych prosttedich miiZze byt
nutné udrzbu provadét castéji (napfiklad v praSném prostiedi).

mUdrzba tiskové hlavy
DK role (druh papiru pro zaznam pomoci vysokych teplot) pouzivana
s tiskarnou je navrzena tak, aby automaticky Cistila tiskovou hlavu.

Kdyz DK role projde kolem hlavy b&éhem tisku a pFisunu Stitkd, tiskovou
hlavu vycisti.

mUdrzba vystupni ¢asti pro stitky
Pokud stitek zpUsobi zablokovani
pristroje vzhledem k lepidlu
zachycenému na vystupni ¢asti
pro Stitky, odpojte napajeci kabel
a vycistéte vystupni ¢ast pro Stitky
kusem latky namocenym v etanolu Vystupni &ast
nebo isopropylalkoholu. pro Sitky
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Pokud dojde k problémim bé&hem pouzivani tiskarny, zkuste je vyfesit nasledujicim

zpusobem.

EMozné druhy problému

Problém

Reseni

Tiskarna Brother QL netiskne
nebo doslo k chybé tisku.

* Neni uvolnény kabel?
Zkontrolujte, zda je pevné pfipojeny kabel.

« Je DK role spravné nainstalovana?
Pokud ne, vyjméte DK roli a nainstalujte ji znovu.

» Zbyva dostatek role?
Zkontrolujte, ze zbyva dostatek role.

» Neni otevfen kryt pfihradky na DK roli?
Zkontrolujte, ze kryt pfihradky na DK roli je zavieny.

» Nedoslo k chybé tisku nebo prenosu dat?
Vypnéte a znovu zapnéte tiskarnu Brother QL. Pokud problém
i nadale pretrvava, obratte se na svého prodejce spole¢nosti
Brother.

« Je-li tiskarna pfipojena pfes USB hub, zkuste ji pfipojit pfimo
k PC. Neni-li tomu tak, pfipojte ji k jinému USB portu.

Stavova kontrolka nesviti.

* Byl spravné zapojen napajeci kabel?
Zkontrolujte, zda je zapojen napajeci kabel. Je-li zapojen
spravnym zpusobem, zkuste jej zasunout do jiné elektrické
zasuvky.

o chybé pfi pfenosu dat.

Na PC / Mac se zobrazi hlaseni

Zvolili jste spravny port? (Pouze systém Windows®)

Ovéfte, ze v seznamu , Tisknout na nasledujici port* v
dialogovém okné Vlastnosti tiskarny je zvolen spravny port.
Nenachazi se tiskarna Brother QL v rezimu chlazeni (neblika
pomalu oranzova kontrolka stavu)?

Pockejte, dokud neprestane kontrolka stavu blikat, a potom
zKuste tisknout znovu.

.

Stitky uvizly v jednotce odstfihu.

Obratte se na zékaznicky servis nebo mistniho prodejce
spolecnosti Brother.

Stitky nejsou po tisku spravné
vysunovany.

Zkontrolujte, zda nic neblokuje vystupni drahu Stitkd.
Zkontrolujte, zda je spravné nainstalovana DK role tak, Ze ji
vyjmete a nainstalujete znovu.

Ovéfte, Ze je spravné zavien kryt DK role.

Po vyméné role pfi aktivaci
funkce doplrikt nebyl

aktualizovan styl rozvrzeni.
(Pouze systém Windows®)

.

Zavrete aplikaci P-touch Editor, abyste ukongili funkci Add-In,
a poté funkci Add-In aktivujte znovu.

lkona funkce P-touch Add-In
se nezobrazule v aplikaci
Microsoft® Word.

(Pouze systém Windows®)

.

Spustili jste aplikaci Microsoft® Word z aplikace

Microsoft® Outlook®?

Nebyla jako vychozi editor pro Microsoft® Outlook® zvolena
aplikace Microsoft® Word?

Vzhledem k programovym omezenim pfidavna funkce
Microsoft® Word nefunguije s vy3e uvedenymi nastavenimi.
Ukoncete apllkaC| Microsoft® Outlook® a spustte znovu aplikaci
Microsoft® Word.

Chyba odstfihu.

.

Pokud dochazi k chybé odstfihu i nadale, ponechejte kryt
pfihradky na DK roli zavfeny a stisknéte tlacitko ZAP/VYP.
Jednotka odstfihu se pfesune zpét do normalni pozice a
automaticky vypne pfistroj. Po vypnuti pfistroje prohlédnéte
vystup Stitkd a odstrarite uvizly papir.
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Problém

Reseni

Vytistény carovy kod nelze
precist.

» Nastavte Stitek vertikalné k tiskové hlaveé, jak je to znazornéno
nize.

Vystupni slot ——= |

pro $titky '
Doporuceny smér

tisku
Tiskova —
hlava

» Nékteré druhy skeneru nedokazi ¢arovy kod precist. Zkuste
pouzit jiny skener.

» Doporu€ujeme vam tisknout ¢arovy kéd pomoci moznosti
Kvality tisku nastavenych na ,Give priority to print quality”.

Windows® XP:

Chcete-li zménit moznosti Kvality tisku, otevrete vlastnosti
tiskarny tim, ze prejdete do [Ovladaci panely] - [Tiskarny

a jiny hardware] - [Tiskarny a faxy], klepnete pravym tlaCitkem
na tiskarnu, u které chcete zménit nastaveni, a poté zvolite
[Vlastnosti]. Poté ve slozce [Obecné] klepnéte na

[Vlastnosti tisku...].

Windows Vista®:

Chcete-li zménit moznosti Kvality tisku, oteviete vlastnosti
tiskarny tim, ze prejdete do [Ovladaci panely] - [Hardware
a zvuk] - [Tiskarny], klepnete pravym tlacitkem na tiskarnu,
u které chcete zménit nastaveni, a poté zvolite [VIastnosti].
Poté ve sloZce [Obecné] klepnéte na [Vlastnosti tisku...].

Windows® 7:

Chcete-li zménit moznosti Kvality tisku, otevrete viastnosti
tiskarny tim, ze prejdete do @ [ZaFizeni a tiskarny], klepnete
pravym tlagitkem na tiskarnu, u které chcete zménit nastaveni,
a poté zvolite [Vlastnosti tiskarny]. Poté ve sloZzce [Obecné]
klepnéte na [Vlastnosti...].

Mac OS X 10.5.8-10.7:
Chcete-li zménit moznosti Kvality tisku, pouzijte kartu [Basic]
(Zakladni) ve vlastnostech tiskarny.

Preji si resetovat tiskarnu /
vymazat data pfenesena
z pocitace / Mac.

Je-li pfistroj vypnuty, podrzte stisknuté tlaCitko ZAP/VYP a
stisknéte a podrzte stisknuté tlacitko Zavést a odstfihnout. Pokud
bezdratova kontrolka za¢ne blikat a stavova kontrolka se rozsviti
oranzové, drzte stale stisknuté tlacitko ZAP/VYP a stisknéte
tlaCitko Zavést a odstfihnout Sestkrat po sobé. Pfistroj bude
resetovan. V8echna data pfenesena z PC / Mac budou smazana
a pfistroj bude resetovan na tovarni nastaveni.

Preji si zrusit aktualni tiskovou
ulohu.

 Ujistéte se, Ze tiskarna je ZAPNUTA a stisknéte tlacitko
ZAP/VYP.
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Problém

Reseni

P¥i tisku prostrednictvim kabelu
USB se tiskarna opakované
zastavuje a poté pokracuje

v tisknuti.

« Je tiskarna nastavena na posloupny tisk?
Pokud ano, nastavte rezim tisku na tisk s vyrovnavaci paméti.

Windows® XP:

Otevrete vlastnosti tiskarny z [Ovladaci panely] - [Tiskarny a
faxy] a klepnéte na tlacitko [Pfedvolby tisku...] v karté [Jiné].
Vyberte moznost [Po pfijeti jedné stranky dat].

Windows Vista®/ Windows® 7:

Otevrete [ZaFizeni a tiskarny] z nabidky [Ovladaci panely].
Poté klepnéte pravym tlacitkem na vasi tiskarnu QL a klepnéte
na [Pfedvolby tisku]. V karté [Jiné] zvolte moZnost [Po pfijeti
jedné stranky dat].

Mac OS X 10.5.8-10.7:

Otevrete kartu [Basic] (Zakladni) ve vlastnostech tiskarny.
Vyberte moznost [After one page of data is received] (Po pfijeti
jedné stranky dat).

« Jako nahradni feseni mizete odpojit kabel LAN, dokud nebude
tisk prostfednictvim USBiqokonéen.

[ Weheai ]

oK 1 Semo | [ nepovada |

Pro systém Windows®

Nelze tisknout z pevné sité.

» Zkontrolujte, zda je pfipojen kabel pevné sité.

« Sviti kontrolka bezdratové funkce?
Pokud kontrolka sviti nebo blika, vypnéte ji stisknutim tlacitka
Wi-Fi.

Pro pevnou sit nelze instalovat
ovladac tiskarny.

» Zkontrolujte, zda je pfipojen kabel pevné sité.

« Sviti kontrolka bezdratové funkce?
Pokud kontrolka sviti nebo blika, vypnéte ji vypnéte ji stisknutim
tlacitka Wi-Fi.

Nelze tisknout z bezdratové
sité.

« Sviti kontrolka bezdratové funkce?
Pokud kontrolka nesviti, rozsvitte ji vypnéte ji stisknutim tlacitka
Wi-Fi.

Pro bezdratovou sit nelze
instalovat ovladac tiskarny.

« Sviti kontrolka bezdratové funkce?
Pokud kontrolka nesviti, rozsvitte ji vypnéte ji stisknutim tlacitka
Wi-Fi.
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11| Hlavni technické udaje

ETechnické udaje o vyrobku

Polozky QL-710W | QL-720NW
Displei Kontrolka bezdratové sité (zelena), kontrolka stavu (zelena,
ple] oranzova, ¢ervena)

Metoda tisku | Pfimy tepelny tisk pomoci tepelné hlavy

Rychlost Max. 150 mm/s, max. 93 stitkd/min. (standardni adresové §titky)

tisyku" (pfi pfipojeni k PC a pouzivani aplikace P-touch Editor a pfi

pfipojeni USB kabelu)

Tiskova hlava | 300 dpi/ 720 bodd
Tisk Max. $itka

tisku 59 mm

Max. délka

tisku Tm

Min. délka

tisku 12,7 mm

Jednotka odstfihu

Trvanliva automaticka jednotka odstfihu

Tlacitko

Tlacitko ZAP/VYP ((1)), tlagitko Wi-Fi, tlagitko Posuv (1D ),
tlacitko Zavést a odstfihnout ($<)

Napajeni

220-240 V stfidavy proud, 50 / 60 Hz, 1,1 A

Rozméry (S x H x V)

128 x 236 x 1563 mm

Hmotnost

Priblizné 1,2 kg (bez DK roli)

*1 Zavisi na pouzitém médiu (pasce / Stitku).
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HProvozni prostredi

Polozky QL-710W QL-720NW
.. | Windows® XP / Windows Vista® / Windows® 7
Operacni | Windows® ™" | Windows Server® 2003/2008/2008R2
systém (podporovany instalace OEM)
Macintosh Mac OS X 10.5.8-10.7
RS-232C"3,
Windows® USB - plna rychlost, USB - plna rychlost,
Bezdratova sit Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX,
Rozhrani Bezdratova sit
nlna USB - plna rychlost,
Macintosh LSB - pind rychlost, Ethernet 10BASE-T/100BASE-TX,
Bezdratova sit
| Windows® Misto na disku vice nez 70 MB"
Pevny disk - - >
Macintosh Misto na disku vice nez 200 MB
Windows® XP: 128 MB nebo vice
Windows Server® 2003: 256 MB nebo vice
Windows® Windows Vista®/ Windows Server® 2008 / 2008 R2:
. 512 MB nebo vice
Pamét Windows® 7: 1 GB (32bitovy) nebo 2 GB (84bitovy) nebo vice
Mac OS X 10.5.8: 512 MB ¢i vice
Macintosh Mac OS X 10.6: 1 GB &i vice
Mac OS X 10.7: 2 GB ¢i vice
Jiné Jednotka CD-ROM
Provozni teplota 10az35°C
Provozni vihkost 20 az 80 % (bez kondenzace)

*1 Pocita¢ by mél splfiovat doporuceni spole¢nosti Microsoft® pro nainstalovany

operacni systém.
*2 Pozadované volné misto pfi instalaci programu se vS§emi moznostmi.
*3 Rozhrani RS-232C je pozadovano pro tisknuti pfikazd ESC/P.
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